
 

 

 

 
 
 
 
La Communauté d’Agglomération Grand Paris Sud Seine-Essonne-Sénart, 23 communes, 352 123 
habitants, recherche, au sein de la Direction Générale Adjointe Relation aux communes et à l’habitant, 
Ingénierie et mutualisations, pour sa Direction des Systèmes d’Information et de Télécommunications : 

 
 

UN(E) CHEF(FE) DE SERVICE EXPLOITATION INFRASTRUCTURE ET URBANISATION SI (H/F) 
Poste basé à Lieusaint 

 

 
MISSIONS :  
 
Sous la responsabilité du Directeur des Système d’Information de Grand Paris Sud, le(la) Chef(fe) de 
service exploitation infrastructure et urbanisation aura pour principales missions de garantir la mise 
en œuvre, le maintien en condition opérationnelle, et l’évolutivité de l’ensemble des infrastructures 
systèmes et réseaux de Grand Paris Sud et de son parc applicatif. 
 
Les missions du(de la) Chef(fe) de service exploitation et urbanisation se déclineront sous les activités 
suivantes :  
 
 
 DIRECTION DE PROJETS TECHNIQUES  

 Participer à la définition et la mise en œuvre de la stratégie d’optimisation et d’innovation de 
la DSIC 

 Diriger et superviser le portefeuille de projets techniques infrastructures, système, réseaux, 
téléphonie et urbanisation SI 

 Assurer le pilotage opérationnel du plan de modernisation des infrastructures, système et 
réseaux, sous la supervision d’architecte SI 

 Assurer le pilotage opérationnel du plan de sécurisation des infrastructures, système et 
réseaux sous la supervision du RSSI 

 Assurer au quotidien le maintien en condition opérationnelle de l’ensemble des infrastructures 
systèmes et réseaux  

 Assurer au quotidien le maintien en condition opérationnelle du parc applicatif dans le respect 
du calendrier fixé avec le service Etudes, Développements et Relations Utilisateurs 

 Contrôler la supervision des infrastructures, systèmes et réseaux (Capacité, disponibilité et 
performance) 

 
 

 SUPPORT ET ASSISTANCE  

 Piloter l’activité de support niveau 3 en lien avec le service gestion du parc  

 Organiser le cas échant des sessions de formation ou d’information ponctuelles pour les 
techniciens 

 
 
 
 
 



 

 
 
 

 
 
 

 MANAGEMENT INDIVIDUEL ET COLLECTIF   

 Organiser et piloter l’activité du service  

 Evaluer et gérer les compétences individuelles et collectives pour attribution des projets et 
répartition des charges;  

 Assurer l’encadrement direct et l’accompagnement méthodologique, fonctionnel et technique 
des agents du service 

 Assurer les attributions et le suivi des objectifs individuels et collectifs  

 Prendre en charge l’évaluation professionnelle des agents de son service   

 Assurer la gestion et la coordination des relations à l’intérieur des pôles, à l’intérieur du service 
et entre services de la DSIC 

 
 
 GESTION ADMINISTRATIVE 

 Participer à l’élaboration des budgets (BP et BS), de son service : fonctionnement et 
investissement  

 Organiser et assurer le suivi opérationnel et de contrôle des dépenses du service  

 Superviser & assurer le suivi contractuel (délais/coûts/conformité) de marchés publics et 
contrats 

 
 

 REPORTING D’ACTIVITE  

 Mettre en place, piloter et suivre les d’indicateurs d’activité et de plannings pour l’ensemble 
de l’activité du service 

 Alimenter et mettre à jour les documents de suivi et de pilotage à destination des différentes 
instances 

 
 
PROFIL :  

 
Filière administrative – Catégorie A – poste ouvert aux contractuels  
Cadre d’emploi des ingénieurs territoriaux  
Expérience de 1 à 3 ans  

 

 Connaissances : connaissance des enjeux et du fonctionnement de la fonction publique 
territoriale, connaissance de l’activité d’une DSI, connaissance fonctionnelle et organisationnelle, 
des métiers et thématiques rattachées à GPS, connaissance du RGPD, connaissance des règles du 
code des marchés publics, de la comptabilité publique, connaissance des techniques de gestion de 
projet et conduite de changement, connaissance des techniques de veille documentaire, 
connaissance de la charte d'utilisation des SI et du guide de bonnes pratiques de l'entité 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 

 Savoir-faire : maitrise de l’administration d’infrastructure virtuelle, maitrise l’administration des 
Serveurs sur différents systèmes d’exploitation (Windows, linux,…), maitrise des infrastructures de 
stockage, maitrise de l’administration des sauvegardes, maitrise des outils de supervision, maitrise 
l’administration du réseau (firewall, Vlan, règles de routage, WI-FI,..), capacité de synthèse et 
rédaction de schémas techniques d’architecture IT, capacité à poser un diagnostic, maitrise des 
méthodologies projets Cycle V et Agile, capacité de compréhension et de vulgarisation 
technologique, maitrise de la gestion d’un budget, maitrise des techniques de management 
collectives et individuelles, aptitude à l’animation d’équipe  

 

 Savoir-être : force de proposition, sens de l’analyse, aisance dans la prise de parole en public, sens 
de l’écoute et de la compréhension, sens de la négociation, sens du relationnel  

 

 
Poste à pourvoir dès que possible. 

La collectivité est engagée dans la promotion de l’égalité entre les femmes et les hommes; les 
candidatures féminines et masculines seront examinées avec la même attention. Aussi, dans le cadre 
de sa politique d’accueil et d’intégration des travailleurs handicapés, la collectivité facilite leur accès 
aux emplois territoriaux. 
 
 
 

 
Les candidatures (lettre de motivation et CV) devront être adressées,  

en rappelant l’intitulé du poste dans l’objet, 
par mél : recrutement@grandparissud.fr  

ou par courrier à l’adresse suivante : 
Communauté d’Agglomération Grand Paris Sud Seine-Essonne-Sénart 

Direction des Ressources Humaines 
500 place des Champs Elysées - BP 62 - 91054 Evry-Courcouronnes cedex 
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