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AVOTRE SERVICE  fee

POUR TOUS |

UN MEILLEUR

Eau de Grand Paris Sud, votre service

public de I'eau, assure depuis le Une équipe polyvalente,
1¢" janvier 2013 la distribution en eau potable une gestion directe,
sur le territoire. C’est aussi elle qui gére un service optimal.

votre abonnement et la facturation de vos
consommations eau et assainissement.
Depuis le 1°" janvier 2023, Eau de Grand Paris Sud
assure la collecte et le transport des eaux usées
et des eaux pluviales urbaines.

Parce qu’elle assure ce service public,
vous place au cceur

de ses priorités :

@ elle est votre interlocutrice unique;

@ elle adapte ses horaires d’ouverture 3 vos contraintes;
@ elle garantit un prix plus juste;

@ elle s'engage dans une protection maximale
de I'environnement.

Une équipe polyvalente Une gestion directe

@ Une soixantaine de personnes sous |'autorité @ Un fonctionnement autonome : un pouvoir décisionnel
du directeur. (tarification, achat d’eau, travaux) conservé par la

. . . . communauté d'agglomération et ses élus.
® Une direction technique qui s'appuie sur des 99

responsables d’exploitation, des responsables ingénierie, ~ ® Un partage de I'information et des décisions : un conseil
des ingénieurs et techniciens... d’exploitation composé délus et de représentants
associatifs suit le fonctionnement du service public

® Un service en charge de la relation avec les abonnés et et réfléchit 3 son évolution.

usagers (accueil, facturation, conseil).
® Une gestion directe : une prise en charge de

@ Un service en charge du suivi budgétaire et comptable. I'exploitation et des investissements

® Une responsable des Ressources Humaines.
® Une cellule animation.

Grand Paris Sud




Ul

CONTACTER
EAU DE GRAND PARIS SUD
Du lundi au vendredi
de 8h30 & 12h30
et de 13h30 & 17h30
Urgences 24h/24 7j/7

Eau de Grand Paris Sud fournit de Eau potable
(appel gratuit depuis

I'eau potable aux 101500 foyers A e fixe)
et 18 350 établissements

a13 communes du territoire : cauegrandparissudfr
Bondoufle, Cesson, Corbeil- . Achat de I'eau
Essonnes, évry-Courcouronnes,
Grigny, Le Coudray-Montceaux,
Lieusaint, Lisses, Nandy, Distribution
Ris-Orangis, Savigny-le-Temple, . de I'eau potable
Vert-Saint-Denis, Villabé. l
assure la
collecte et le transport des eaux usées
et des eaux pluviales de 19 communes
du territoire : Bondoufle, Cesson, Collecte des eaux
Combs-la-Ville, Evry-Courcouronnes, usées et pluviales

Grigny, Le Coudray-Montceaux,

Lieusaint, Lisses, Moissy-Cramayel,

Morsang-sur-Seine, Nandy, Réau,

Ris-Orangis, Saint-Pierre-du-Perray, Transport de§ eaux
Saintry-sur-Seine, Savigny-le-Temple, usées et pluviales
Tigery, Vert-Saint-Denis, Villabé.

Station
d’épuration (EU) de réseaux Eaux Usées Ouvrage de traitement
des eaux pluviales
de relevage Eaux Usées de réseaux Eaux Pluviales

et Eaux pluviales

Eau
Grand Paris Sud

Votre service public de I'eau




